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1. CONCEPTO DE GESTION

Doctora

JULIANA ALVAREZ GALLEGO
Secretaria

SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT
Ciudad

La Contraloria de Bogota, con fundamento en los articulos 267 y 272 de la
Constitucion Politica, Decreto 1421 de 1993, Acuerdo 24 de 2001, Resoluciones
Reglamentarias Nos 18 de 2006, 02 y 14 de 2007 y 018 de julio 5 de 2011,
practico Auditoria Abreviada a la Secretaria Distrital del Habitat - SDHT, a través
de la evaluacion de los principios de economia, eficiencia, eficacia y equidad con
gue administré los recursos puestos a su disposicion para adelantar la evaluacion
a los Subsidios Distritales de Vivienda.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada y analizada por la Contraloria de Bogotad. La funcion de la
Contraloria, consiste en producir un informe integral que contenga el concepto
sobre la gestion adelantada por la administracion de la empresa, que incluya
pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales, la calidad y
eficiencia de los sistemas de control.

La evaluaciéon se llevd a cabo de acuerdo con las normas de auditoria
gubernamental colombiana compatibles con las de general aceptacion, asi como
con las politicas y los procedimientos de auditoria establecidos por la Contraloria
de Bogota; por lo tanto, requiri6 acorde con ellas la planeacién y ejecucion del
trabajo, de manera que el examen proporciona una base razonable para
fundamentar los conceptos expresados en el informe sobre la gestidn
administrativa y legal.

El control incluy6 el examen sobre la base de pruebas selectivas de las evidencias
y documentos que soportan la gestién de la Empresa, las cifras y presentacion de
los estados contables y el cumplimiento de las disposiciones legales.

El resultado de la evaluacion adelantada a la entidad permite concluir que en el
tema de subsidios, a 31 de diciembre de 2010, la politica disefiada e
implementada por la SDHT mediante los procedimientos establecidos para tal fin
en cumplimiento de la reglamentacion vigente, evidencian falta de celeridad en el
manejo de los recursos asignados, lo que no permite que sean desembolsados
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dentro de una misma vigencia fiscal, demandando todo el proceso desde su etapa
inicial hasta el desembolso un lapso de tiempo que en promedio puede demorar
hasta 18 meses para hacer efectivo el subsidio, con lo cual para el caso de los
procesos iniciados en las vigencias 2009 y 2010 se posterg6 de un afio a otro el
beneficio social que representa para los hogares del distrito capital la entrega del
subsidio que permite hacer realidad la ilusibn de acceder a una vivienda o
mejorarla en su condicion de habitabilidad o estructura.

Se observo que trascurrido mas de la mitad del periodo del actual gobierno distrital
las metas se encuentran retrasadas, hecho que obedece a situaciones en su
mayoria externas a la SDHT que no se pueden desconocer, como lo es la baja
oferta de vivienda nueva y usada en la ciudad de Bogota, tanto VIS como VIP, en
otros casos la vivienda nueva es dificil que se ajuste a las necesidades y
expectativas de los beneficiarios y a los requerimientos técnicos y juridicos para
hacer efectivo el desembolso; asi mismo, los hogares favorecidos con el subsidio
de vivienda presentan dificultad para logran el cierre financiero necesario para
obtener el desembolso del mismo.

En cuanto a las viviendas usadas muchas veces estas carecen de licencias de
reconocimiento o de las condiciones éptimas para ser habitables o en otros casos
presentan situaciones juridicas que deben ser solucionadas y que demandan un
tiempo importante, lo que demora la escrituracion y registro de la propiedad de los
beneficiarios, tiempos que estan por fuera del control de la Secretaria del Habitat.

Otra circunstancia que no favorece el proceso del otorgamiento del subsidio de
vivienda, esta relacionada con la dificultad que presenta un hogar de escasos
recursos para obtener un crédito en el sistema financiero colombiano a causa de
los bajos niveles de ingresos devengados, que frena la intencion de generacion de
ahorro suficiente para financiar la cuota inicial de su vivienda, con lo cual se
evidencia que la politica de vivienda disefiada e implementada en el Distrito
Capital hace que los méas pobres tengan menores posibilidades de acceder a una
vivienda.

Bogot4, D.C., Diciembre de 2011

JORGE IVAN ARIAS MORA
Director Técnico Sector Habitat y Servicios Publicos
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2. MARCO LEGAL!

La Secretaria Distrital del Habitat (SDHT), fue creada mediante el Acuerdo 257 del
30 de noviembre de 2006, e inicid su operacion a partir del 1 de enero de 2007,
siendo la entidad rectora del Sector Habitat. Su objeto es formular las politicas de
gestion del territorio urbano y rural en orden para aumentar la productividad del
suelo urbano, garantizar el desarrollo integral de los asentamientos y de las
operaciones y actuaciones urbanas integrales, facilitar el acceso de la poblacion a
una vivienda digna y articular los objetivos sociales economicos de ordenamiento
territorial y de proteccion ambiental.

El sector habitat esté integrado por las siguientes entidades:

v' Entidades adscritas: Caja de Vivienda Popular — CVP, Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos — UAESP

v' Entidades vinculadas: Empresa de Renovacion Urbana — ERU, Metrovivienda,
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotad — EAAB — ESP

v' Entidades con vinculacion especial: Empresa de Telecomunicaciones de
Bogota S.A. — ETB — ESP , Empresa de Energia de Bogota S.A. — EEB — ESP

1.1 Productos y/o servicios ofrecidos por la SDHT:

Los productos institucionales, resultado de los procesos misionales son los
siguientes:

v'Produccién de informacién sectorial y sus productos son: (Medicién de viviendas
habilitadas, Datos sectoriales, Documentos de analisis sectorial)

v'Definicion de la politica e instrumentos para su ejecucién y son productos
(Politica de Habitat, Plan Distrital de Agua, Subsidio Distrital de Vivienda,
Declaratoria de Desarrollo Prioritario).

v Ejecucién de la politica y de los instrumentos del habitat sus productos son:
(Subsidio Distrital de Vivienda, Alfabetizacion Financiera, Proyectos VIS/VIP
gestionados en Mesa de Soluciones, Proyectos VIS/VIP promocionados y
vendidos a beneficiarios del Subsidio Distrital de Vivienda, Tramites
automatizados en la Ventanilla Unica de la Construccién del Super CADE Virtual
-VUC, Tramites de la cadena de urbanismo y construccion racionalizados en
requisitos, costos o tiempos, Barrios mejorados, Expediente de legalizacion,
Planes de gestion sectorial en lo local
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v Control de vivienda y veeduria de curadurias sus productos son: (Veeduria a las
Curadurias, Intervencibn de proyectos de vivienda, Investigaciones
administrativas frente al incumplimiento en materia de enajenacion vy
arrendamiento de vivienda, Permisos y autorizaciones en materia de vivienda
para enajenadores y arrendadores).

1.2 Normatividad aplicada en los Subsidios de Vivienda.

En el Decreto Distrital 063 de 2009 “Por el cual se reglamenta el otorgamiento del
Subsidio Distrital de Vivienda”, asignandole a la Secretaria Distrital del Habitat —
SDHT, las funciones de administrar y otorgar los recursos destinados para tal fin,
fijar la politica aplicable y expedir el reglamento operativo.

En el articulo 8° del Decreto otorga facultades a la Secretaria Distrital del Habitat
para expedir su propio reglamento operativo, esta entidad expidid la Resolucion
No. 078 del 10 de marzo de 2009, la cual fue modificada mediante las
resoluciones No. 151 del 12 de mayo de 2009, 189 del 23 de junio de 2009 y 211
del 14 de julio de 2009, las cuales fueron derogadas por la Resolucién No. 289 del
29 de octubre de 2009, modificada mediante resoluciones Nos. 143 del 17 de
febrero de 2010 y 1340 del 30 de diciembre de 2010.

Que de acuerdo con las facultades otorgadas, por el articulo 8° del Decreto
Distrital No. 063 de 2009, a la que a partir de las asignaciones sucesivas del SDV
durante las vigencias 2009, 2010 y 2011, se ha observado la necesidad de
modificar, aclarar y adicionar algunos aspectos del reglamento operativo, con el
propésito de que las actuaciones de la administracion estén acordes con los
principios orientadores que la rigen en el marco del articulo 3° del Cdédigo
Contencioso Administrativo, en especial con los de economia, celeridad y eficacia.

Que por lo anterior se considera procedente actualizar el citado reglamento y
recoger en un solo cuerpo normativo el reglamento operativo para el otorgamiento
de subsidios de vivienda en el Distrito Capital.

En virtud de lo anterior esta entidad, resolvio mediante Resolucion No0.922 de 27

de julio de 2011 actualizar el reglamento del Subsidio Distrital de Vivienda, con sus

conceptos Basicos respectivos, ejemplo que es un Subsidio Distrital de Vivienda,

Adquisicion de vivienda con recursos del SDV, Aportes del hogar, Asignar,

Calificar, Cierre financiero, Complementar el SDV, Construccién con recursos del

SDV, Convocar, Corte de asignacion, Desembolsar, Hogar unitario, Inhabilitar,
www.contraloriabogota.gov.co
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Inscribir, Legalizacion del giro anticipado, Mejoramiento de vivienda con recursos
del SDV, Oferente de proyectos de vivienda, Plan de vivienda rural, Plan de
vivienda urbana, Poseedor, Postular, Propietario, Renuncia al SDV, Restitucion del
SDV, Unidad bésica habitacional, Vivienda nueva, Vivienda usada.

Ademas de lo anterior en la Resolucion 922 en el titulo Il en el Articulo 3° en
generalidades se da el valor del Subsidio de Vivienda-SDV y se calcula en salarios
minimos mensuales legales vigentes —-SMMLV- de acuerdo con la siguiente tabla:

CUADRO No 1
CALCULO DE ASIGNACION DE SUBSIDIO DE VIVIENDA

VALOR DE LA VALOR DEL SDV

MODALIDAD DEL SDV SOLUCION DE
VIVIENDA (SMMLV) (SMMLV)

Hasta 70 Hasta 25
Adquisicion de vivienda

Hasta 135 Hasta 23
Construccion Hasta 135 Hasta 23
Mejoramiento estructural de vivienda Hasta 135 Hasta 13
Mejoramiento de vivienda — condiciones de Hasta 135 Hasta 8

habitabilidad

Fuente, Secretaria Distrital de Habitat, Informe de Gestién 2011

El valor en pesos del SDV sera el que corresponda al monto del salario minimo
legal mensual vigente a la fecha de su asignacion, no siendo susceptible de
ajustes por cambios en el SMMLV, EIl Subsidio Distrital de Vivienda —SDV- tiene
cobertura en areas urbanas y rurales del Distrito Capital.

Salvo en el caso de desplazamiento forzado por la violencia la asignacion del
subsidio de vivienda, podra ser aplicado para retorno o reubicacion en cualquier
parte del territorio nacional.

El Subsidio de vivienda se otorgara con cargo a los recursos apropiados para tal
fin, en el presupuesto de la Secretaria Distrital del Habitat — SDHT y podra
administrar recursos dirigidos a subsidios, de fuentes diferentes a los del
presupuesto de la entidad.
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En el Decreto Distrital 063 de 2009 "Por el cual se reglamenta el otorgamiento del
Subsidio Distrital de Vivienda", asignandole a la Secretaria Distrital del Habitat —
SDHT, las funciones de administrar y otorgar los recursos destinados para tal fin,
fijar la politica aplicable y expedir el reglamento operativo.

El subsidio de vivienda se divide en tres clases de subsidio: Adquisicion de
Vivienda, Construccion. Mejoramiento.

1.3 Adquisicion de vivienda

Este tipo de subsidio se otorga para que hogares que no tienen techo propio y que
cuentan con recursos propios (ahorro o crédito) que sumados al valor del subsidio
equivalen al valor total de la vivienda, puedan comprarla. La vivienda puede ser
nueva o usada, en cualquier caso, ésta debe cumplir con los requisitos minimos
legales y fisicos. Es decir estar ubicada en una zona legal, contar con la
documentacion que permita acreditar el dominio del inmueble para el beneficiario,
no estar en una zona de alto riesgo no mitigable y que sus condiciones de
habitabilidad y estructurales pasen un examen técnico.

El monto de este subsidio depende del valor de la vivienda asi:

Para viviendas cuyo valor es hasta 50 salarios minimos mensuales legales
vigentes -SMMLV- (para el afio 2010 $25.750.000) es de 25 SMMLYV, es decir
$12.875.000.

Para viviendas cuyo valor es mayor a 50 SMMLV y hasta 70 SMMLV
($36.050.000) es de 23 SMMLV, es decir $11.845.000

Para viviendas cuyo valor es mayor a 70 SMMLV y hasta 135 SMMLV
($69.525.000) es de 18 SMMLV, es decir $9.270.000

2. Construccion: Los montos de este tipo de susidio se clasifican de acuerdo con
el valor de la vivienda y los valores son iguales a los del subsidio de adquisicion.

3. Mejoramiento: Este tipo de subsidio se otorga para que hogares que tienen una
vivienda la puedan mejorar, ya sea en lo estructural o en las condiciones
higiénicas y de salubridad.

a. Estructural: Se otorga para corregir las fallas de la estructura de la edificaciéon
como defectos en la cimentacion, vigas, columnas, planchas, muros, entre otros.

www.contraloriabogota.gov.co
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El monto de este subsidio depende del proyecto, pero su maximo valor es de 13
SMMLYV ($6.695.000)

Los requisitos generales para acceder al Subsidio Distrital de Vivienda son:

v" Tener nacionalidad colombiana (al menos una persona del hogar).

v" No tener casa o que las condiciones de aquella que tienen pongan en peligro la
salud o integridad fisica de quienes la habitan.

v Ingresos inferiores a tres (3) SMMLV, sumando los ingresos de todas las
personas que conforman el hogar (para adquisicion de Vivienda de Interés
Prioritario -VIP- y para construccion).

v" Que el hogar cuente con recursos propios representados en dinero, ahorro o
crédito, suficientes para que el valor del subsidio le permita completar el valor
de la vivienda que se pretende adquirir (esta condicién se denomina cierre
financiero).

v No tener un tipo de afiliacibn a una Caja de Compensacién Familiar que
permita acceder a un subsidio de vivienda.

v" No haber sido beneficiario de otro subsidio de vivienda, ni haber recibido el
Valor unico de Reconocimiento —VUR.

Vale anotar que estos requisitos no son exigidos a los hogares en situacion de
desplazamiento interno forzado por la violencia.

Durante la vigencia 2010, el Sector Habitat asigno 5.990 Subsidios Distritales de
Vivienda asi: 948 para poblacion desplazada, 4.044 para adquisicion de vivienda,
302 para mejoramiento de vivienda y 696 subsidios condicionados de
arrendamiento que es un instrumento novedoso en el pais que le permite al hogar
beneficiado ahorrar el 30% de un SMMLV al mes lo que al cabo de maximo dos
afos le dara la posibilidad de tener el cierre financiero lo que a su vez lo hara
beneficiario de un subsidio de adquisicion. En total desde 2.009 se han asignado
12.525 subsidios.

En la basqueda de lograr que cada vez mas hogares logren el cierre financiero la
Secretaria Distrital del Habitat desarroll6 en 2010 la estrategia "Alfabetizacion
Financiera" encaminada a promover el ahorro y la bancarizacion. A través de esta
estrategia en 2010 se capacitaron 13.274 hogares.

Por otra parte, durante 2010 el Sector Habitat reasentd6 584 familias que se
encontraban viviendo en zonas de alto riesgo no mitigable, entregd 1.575 titulos
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de propiedad y obtuvo 218 actos de reconocimiento para viviendas que podran
verse beneficiadas a través del programa de mejoramiento de vivienda.

3. SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO

Se determino el avance porcentual y/o el cumplimiento de las acciones de
mejoramiento previstas por el representante legal a siete (7) hallazgos ndmeros
3.3.1.1, 3.3.1.2, 3.3.1.3, 3.6.1, 3.6.2, 3.7.2 y 6, formulados en la vigencia de 2010,
con fecha de vencimiento 31 de diciembre de 2011 y el numero 6, 28 de febrero
de 2012, con base en la Resolucion Reglamentaria No.008 del 31 de marzo de
2011.

De acuerdo con el seguimiento de avance de las acciones correctivas de los
hallazgos, 3.3.1.2, 3.3.1.3, 3.6.1, 3.6.2, 3.7.2 y 6, se encuentran en ejecucion con
un grado de avance del 0.33%, teniendo en cuenta que la fecha de terminacion de
las acciones esta prevista para el 31 de diciembre de 2011. El rango de
cumplimiento de las seis acciones citadas es parcial, es de 0.3, es decir que estan
en etapa de ejecucion.

Con relacion al Hallazgo administrativo numero 3.3.3.1 Proceso subsidios de
vivienda distrital la entidad cumplié en un 100% con las acciones de mejora y a los
términos, con un rango de cumplimiento de 2.0 quedando cerrada la observacion;
por cuanto se verificé lo siguiente:

Accion numero 1 se adelanto la revision del sistema de informacion SDV en el
modulo de cambios de estado, corrigiendo la deficiencia detectada de manera que
un hogar en estado inscrito- inscrito al serle aplico un cambio de estado a inscrito-
inscrito no se modifique la fecha de inscripcion original al sistema, (la modificacién
guedo aplicada en junio de 2011 verificada por el grupo de control interno el 15
julio de 2011 y dada en servicio la operacion)

Para adelantar la verificacion con la Contraloria, se procedié de la siguiente
manera:

1. Se toma una muestra de los hogares en estado Inscrito — Inscrito. Se toma a
solicitud de Contraloria los ciudadanos inscritos desde el 1 de diciembre de
2011. Anexo 1, Listado de Excel.

2. De la muestra, la Contraloria selecciona aleatoriamente el nimero de CC
1763788, correspondiente al ciudadano FLAMINIO GARNICA YATE. Hora 9:38
AM
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3. Se verifica la informacion residente en el SDV, asi: Ciudadano, inscrito en la
Modalidad Adquisicion de Vivienda, Fecha de Inscripcion 2011-12-01 10:49:02.

4. Se aplica modificacion de estado en el SDV, al estado inscrito — Inscrito
(situacion de error del hallazgo), en fecha 6 de diciembre de 2011, 9:36 AM.

5. Se verifica la aplicacion del Cambio de Estado y la Documentacion de la
novedad en el sistema. Anexo 4. Pantallazo de seguimiento del procedimiento.

6. Se evidencia la operacién correcta del sistema, mediante verificacion de la
informacion del ciudadano en el SDV, luego de aplicar el procedimiento.

Accion No.2 Las acciones sefialadas por la Contraloria, se establecieron conforme
se indico en la accion de mejora y fueron incluidas en el articulo 18 de la
Resolucion 922 de 2011, por la cual se actualiza el Reglamento Operativo para el
otorgamiento de subsidios de vivienda en el Distrito; por medio del cual se
establece el procedimiento para la seleccién de hogares para postulacion del cual
no existia determinacion en los reglamentos anteriores.

Accidén numero 3 se evidencio en el plan de mejoramiento la inclusion del hallazgo
de contraloria por medio de la cual la oficina de control interno sera informada al
momento de iniciarse el proceso de postulacion de las condiciones automatica o
manual por la cual se seleccionara los hogares a postular. En caso que el
procedimiento sea manual se solicitara auditoria a la oficina de Control Interno.
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4. MANEJO, CONTROL Y REGISTRO CONTABLE DE LOS SUBSI DIOS DE
VIVIENDA OTORGADOS POR LA SDHT

4.1 Politicas y Procedimientos

La Secretaria Distrital del Habitat, no cuenta con una politica ni procedimiento
especifico para el manejo, control y registro contable de los subsidios de vivienda;
pero la subdireccion Financiera en el proceso de Gestion Financiera en el marco
del Sistema de Gestion de Calidad, establecié cuatro procedimientos, mediante los
cuales garantiza el oportuno y contindo control de los subsidios asignados y
desembolsados.

» Ejecucion presupuestal- Cédigo PS04-PR04 de agosto 12 de 2011

* Ejecucion Contable- Codigo PS04-PR02 de agosto 12 de 2011

e« Pagos Caddigo PS04- PR0O3 de agosto 12 de 2011

» Consolidacion, modificacion y seguimiento del Programa Anual Mensualizado
de Caja — PAC - Cddigo PS04-PR01 de agosto 12 de 2011

Los procedimientos son formales; y se encuentran adoptados mediante la
Resolucion No.213 del 15 de julio de 2009, por la cual se adopta el Mapa de
Procesos y el Manual de procesos y procedimientos de la SDHT.

En el marco de estos procedimientos, la entidad para comprometer los recursos
de los subsidios que son asignados a los respectivos beneficiarios, solicitan a la
subdireccion Financiera la expedicion del certificado de disponibilidad
presupuestal a través de un formato.

Posteriormente, una vez expedida la resolucidn de asignacién de subsidios,
solicitan a la subdireccion financiera la expedicion del respectivo registro
presupuestal para garantizar que los recursos queden comprometidos,
procedimiento que lo realizan a traves del aplicativo PREDIS.

Cuando estan comprometidos los recursos, viene el proceso de pago, para lo
cual, la Subdireccion Financiera hace una programacién mensual, mediante un
formato que establecieron, lo anterior lo ejecutan mediante el programa anual
mensualizado de caja —PAC, a través del aplicativo SISPAC.

Los pagos que se encuentran programados en el PAC, son desembolsados, una
vez hayan remitido la solicitud de desembolso a la Subdireccion Financiera en el
www.contraloriabogota.gov.co
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formato establecido y adjuntando los documentos estipulados en la Resolucién
922 del 27 de julio de 2011 “por medio de la cual se actualiza el reglamento operativo para el
otorgamiento de subsidios de vivienda en el Distrito Capital”. Las Ordenes de pago las
tramitan a través del aplicativo OPGET.

Para el manejo de los subsidios, la SDHT, aplica la dinAmica establecida en el
Catélogo General de Cuentas del Manual de Procedimientos del Régimen de
Contabilidad Publica, respecto a la cuenta 2430 denominada subsidios asignados.

Finalmente, realizan el registro contable de los subsidios que han sido
desembolsados, mediante el aplicativo SOLAGES.

4.2 Normatividad Interna y externa utilizada para el registro de los subsidios de
vivienda en las vigencias de 2008, 2009 y 2010

Antes de la vigencia de 2008 la Secretaria Distrital del Habitat — SDHT no tenia la
competencia ni el presupuesto para asignar subsidios distritales de vivienda, lo
cual estaba en cabeza de Metrovivienda, entidad que antes de la creacion de la
SDHT legalizaba la asignacion y desembolso de los subsidios ante la Secretaria
Distrital de Hacienda; sin embargo, a partir de la vigencia de 2008 la legalizacion
se realizo con la SDHT, lo que se contabilizé en los estados financieros de esta
entidad de acuerdo con lo contemplado en acta suscrita entre la Direccion Distrital
de Contabilidad, Metrovivienda y la SDHT.

A partir del 2009, la competencia para la asignacién y desembolso de subsidios
guedo en cabeza de la SDHT cuyos registros contables se realizan con base en el
procedimiento de ejecucion contable y lo contemplado en la dindmica, establecida
en el Catalogo General de Cuentas del Manual de Procedimientos del Régimen de
Contabilidad Publica.

De otra parte, la SDHT establecid6 unos lineamientos generales para el
desembolso de los subsidios distritales.

4.3 Riesgos que se pueden presentar en el manejo de los subsidios de vivienda

En la entidad no identifican riesgos especificos que se puedan presentar al

efectuar los registros contables por concepto de subsidios de vivienda; los riesgos

y controles del proceso de Gestidn Financiera estan identificados de manera

general los que estan incluidos en una matriz, identificando las causas internas y
www.contraloriabogota.gov.co
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externas, riesgo, consecuencias, clasificacion del riesgo y el impacto, los riesgos
gue incluyen son:

» Retrasos en el registro y reporte de la informacion financiera

* Procesos adicionales y continuos de reprogramacion del PAC

* Los informes financieros generados no reflejen la realidad de los hechos y
transacciones econdmicas de la entidad.

* No se efectien las retenciones de ley a los pagos tramitados o se efectien en
forma indebida.

La matriz de riesgos hace parte del proceso de Gestidon Financiera de la Entidad y
esta adoptada mediante la Resolucion 214 del 15 de julio de 2009 la que fue
revisada en el proceso de certificacion de calidad.

4.4 Aplicativo utilizado para el manejo, control y registro contable:

El aplicativo SOLAGES, utilizado por la SDHT para el registro de la contabilidad de
la entidad presenta las siguientes limitaciones:

* Es un sistema monousuario; es decir que no tiene interfaces con los demas
aplicativos financieros de la entidad y solamente puede ser manejado por un
solo usuario.

* No permite capturar informacion en archivos planos u otros formatos de los
demas sistemas financieros que se utilizan en la SDHT, situacion que los
obliga a registrar uno a uno todos los hechos econémicos de la entidad.

* No permite generar informes de acuerdo a las necesidades de la entidad.

Con las anteriores situaciones no esta satisfaciendo las necesidades a los
usuarios internos y externos.

5. Legalizacion de subsidios adjudicados por Metrovivienda

Conforme a lo establecido en el Decreto 583 del 19 de diciembre de 2007 “por el
cual se modifica el Decreto 226 de 2005, el Decreto 200 de 2006 y el Decreto 303
de 2007” relacionados con la operacion del Subsidio Distrital de Vivienda, la
Secretaria Distrital del Habitat, como responsable del sector, tiene las facultades y
la competencia para gestionar y asignar los subsidios distritales, destinados para
la adquisicién de vivienda y/o mejoramiento, a partir del 1 de enero de 2008.

www.contraloriabogota.gov.co
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Con base en lo anterior, en el primer trimestre del 2008 la Secretaria Distrital del
Habitat se reunio con la Secretaria Distrital de Hacienda y Metrovivienda, con el fin
de establecer el procedimiento que en adelante se llevaria a cabo para el registro
contable de la legalizacion de los subsidios gestionada por parte de Metrovivienda,
teniendo en cuenta que el registro lo estaba llevando a cabo hasta el 31 de
diciembre de 2007, la Secretaria Distrital de Hacienda.

Producto de estas reuniones, el 31 de marzo de 2008 se suscribié un acta entre
las tres entidades, para hacer entrega de los saldos contables, asi:

» Traslado de los saldos contables a 31 de diciembre de 2007, por parte de la
Secretaria Distrital de Hacienda a la Secretaria Distrital del Habitat,
correspondientes al registro de los Subsidios Distritales de Vivienda y
Subsidios Complementarios de Vivienda, gestionados por Metrovivienda.

* Entrega, por parte de Metrovivienda, de la informacion necesaria para que la
Secretaria Distrital del Habitat continte, a partir del 1°. De enero de 2008, con
la contabilizacion de la legalizacion de los recursos correspondientes a los
subsidios antes mencionados.

Para la legalizacion de los subsidios de Metrovivienda, la entidad efectué los
siguientes registros contables:

- Debito la cuenta 312130 denominada patrimonio publico incorporado y
crédito a la cuenta 142402 Deudores- recursos recibidos en administracion.

- A 31 de diciembre de 2009 el saldo por legalizar es de $259.45 millones
gue corresponden a las organizaciones populares de vivienda OPV’'S
Caminos de Esperanza, Tekoa y Nueva Ciudad.

- Para la contabilizacion de los subsidios asignados y desembolsados por la
entidad, se debitaron la cuenta 550405 Gasto Publico Social- Vivienda y
crédito la cuenta 2430-01 subsidios asignados.

6. Subsidios desembolsados vigencias 2008 a 2010
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CUADRO 2
En millones de $
Proyecto Vigencia 2008 Vigencia 2009 Vigencia 2010 Total
CANT. | VALOR | CANT. | VALOR | CANT. | VALOR CANT. | VALOR
644 0 0 30 358.82 234 2.882.98 264 3.241.80
488 0 0 92 1.004.73 | 2.966 | 27.147.82 | 3.058 | 28.152.55
TOTAL 0 0 122 1.363.55 | 3.200 | 30.030.78 | 3.322 | 31.394.33

Fuente: Auxiliares contables sistema SOLAGES vy relacion detallada registros presupuestales

6.1 Al analizar el saldo de $27.47 millones reflejado en el Estado Actividad
Financiera, econdmica, social y ambiental a 31 de diciembre de 2009 en el grupo
del Gasto Publico social, subcuenta —Vivienda (5504-05), se observé que este
rubro esta conformado por los registros de los hechos econdmicos generados en
el desarrollo de los todos los proyectos de inversion de la entidad.

De esta cuenta el valor especifico de subsidios es de $1.363.55 millones que
corresponde al total de los siguientes subsidios desembolsados en la vigencia
fiscal 2009:

* 30 subsidios otorgados y desembolsados del proyecto 644 por valor de
$358.823.804

* 92 subsidios otorgados y desembolsados del proyecto 488 por valor de
$1.004.731.800.

De otra parte, se comparo la informacion registrada en los auxiliares contables de
los subsidios desembolsados en la vigencia de 2009 generados en aplicativo
SOLAGES, con la relacién detallada de los registros presupuestales y no se
presento diferencia alguna.

6.2 Al analizar el saldo de $55.3 millones reflejado en el Estado Actividad
Financiera, econdmica, social y ambiental a 31 de diciembre de 2010 en el grupo
del Gasto Publico social, subcuenta —Vivienda (5504-05), se observé que este
rubro estd conformado por los registros de los hechos econdmicos generados en
el desarrollo de los todos los proyectos de inversion de la entidad.

De esta cuenta el valor especifico de subsidios es de $30.03 millones que
corresponde al total de los siguientes subsidios desembolsados en la vigencia
fiscal 2010:

» 234 subsidios otorgados y desembolsados del proyecto 644 por valor de
$2.882.98.millones
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» 2.966 subsidios otorgados y desembolsados del proyecto 488 por valor de
$27.147.82 millones.

De otra parte, se comparo la informacion registrada en los auxiliares contables de
los subsidios desembolsados en la vigencia de 2009 generados en aplicativo
SOLAGES, con la relacién detallada de los registros presupuestales y no se
presento diferencia alguna.

7. Ordenes de pago pendientes de desembolso por concepto de subsidios
vigencias 2009 - 2010

Al analizar la conformacion del saldo de $1.210.84 millones reflejado en el
balance general a 31 de diciembre de 2009 en el grupo de las cuentas por pagar,
subcuenta adquisicion de bienes y servicios nacionales, se evidencié que
corresponde a las érdenes de pago para el desembolso de las cuentas tramitadas
entre el 28 y 31 de diciembre de 2010 que afectaron el presupuesto de dicha
vigencia y fueron desembolsadas por la Tesoreria distrital el 9 de Enero de 2011;
de este valor las cuentas por pagar correspondientes al desembolso de subsidios,
es de $543.68 millones.

Cabe destacar que una vez realizada la conciliacion entre los registros contables y
los presupuestales la informacién relacionada con subsidios coincidio, arrojando
un valor total de $543.68.millones.

Al analizar la conformacion del saldo de $485.49 millones reflejado en el balance
general a 31 de diciembre de 2010, en el grupo de las cuentas por pagar,
subcuenta subsidios asignados, se evidencié que corresponde a las ordenes de
pago para el desembolso de subsidios tramitadas entre el 28 y 31 de diciembre de
2010 que afectaron el presupuesto de dicha vigencia y fueron desembolsadas por
la Tesoreria distrital el 7 de Enero de 2011.

Cabe destacar que una vez realizada la conciliacion entre los registros contables y
los presupuestales la informacion coincidié arrojando un valor total de $485.49
millones.
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8. SUBSIDIOS DE VIVIENDA
8.1 Subsidios Distritales de Vivienda en el Distrito Capital

Mediante el Decreto 226 del 15 de julio de 2005, la administracion distrital
establecio que Metrovivienda seria la entidad encargada de otorgar el Subsidio
Distrital de Vivienda en la ciudad de Bogota, siendo la responsable de implementar
la politica de subsidio distrital de vivienda como estrategia para promover una
solucion habitacional concreta y efectiva para las poblaciones mas vulnerables de
Bogota, compromiso que se inicio en el segundo semestre de 2005.

La meta propuesta para el cuatrienio del Plan de Desarrollo “Bogota Sin
Indiferencia”, era la de otorgar 15.534 subsidios de vivienda. Para las vigencias
fiscales 2004 - 2007 se cumpli6 con el 61%, es decir se otorgaron 9.575
subsidios.

CUADRO 3
Cumplimiento de Metas 2004-2007 Subsidios Otorgados
2004 2005 2006 2007 Total
- 2.294 3.589 3.692 9.575

Fuente: Metrovivienda - Informe de Gestién 2007 — Informe sobre Plan de Desarrollo
Programa Habitat desde los Barrios y la UPZ (Diciembre de 2007).

La ejecucion del programa de subsidio distrital de vivienda a diciembre 31 de 2007
fue de $65.903,26 millones, distribuidos, de la siguiente manera:
CUADRO 4

SUBSIDIOS OTORGADOS
Valores en millones de $

Modalidad de Subsidio 2004-2006 2007 Tota}l 2004-2007
Cantidad | Valor |Cantidad | Valor [Cantidad| Valor
Cola del Gobierno Nacional 1.481]11.635.3 1.481]11.635.3
[Reasentamientos 887] 7.123.2 97] 882.3 984| 8.005.6
[Desplazamiento forzoso 1.216)11.985.9 714| 7.633.0 1.930/19.618.9
IVendedores ambulantes 385 3.298.6 451] 4.086.2 836| 7.384.9
[Mejoramiento de vivienda 1.011] 4.738.5 88| 425.00 1.099 5.163.5
[Construccién en sitio propio 437 3.625.0 268| 2.336.0) 705| 5.961.1}
[Mejoramiento de habitabilidad 466] 2.186.2 747] 2.105.2] 1.213] 4.291.5
[Complementario proyectos Asociativos 1.290| 3.505.1] 1.290| 3.505.1]
linvidentes 33|  300.5 33 300.5
E.R.U 4 364 4 364
TOTAL 5.883| 44.593.2 3.692/21.310.0]  9.575/65.903.2
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Fuente: Informe de Gestién 2007 de Metrovivienda. Cuenta SIVICOF.

El Presupuesto destinado al proyecto Subsidio Distrital de Vivienda durante las
vigencias fiscales 2004 — 2007 fue de $79.997.7 millones, el cual presenté una
ejecucion de $68.317 millones, que represent6 el 85.4%.

CUADRO 5
EJECUCIONES PRESUPUESTALES 2004 — 2007
SUBSIDIO DISTRITAL DE VIVIENDA

Cifra en millones de $
2004 2005 2006 2007 Totales

Presupuesto |Presupuesto | Presupuesio |Presupueso (Presupuedo |Presupuesto (Presupuesio |Presupuesio (Presupueso |Presupueso
Definiivo Becautado | Definivo | Becutado | Definivo | Becutado | Definivo | Hecutado | Definivo | Hecutado

00 0,0 19.580,0 19.580,0 37.869,6 28.202,3 22548 1] 20.534,7 79.997,7] 68.317,0
Fuente: Metrovivienda - Informes de Ejecucion Presupuestal 2004 - 2007

Los subsidios distritales de vivienda desembolsados por Metrovivienda desde el
momento en que inicié este proceso hasta el 31 de diciembre de 2010 fueron de
6.487 por un valor de $44.377,3 millones, como se describe a continuacion.

CUADRO 6
SUBSIDIOS DE VIVIENDA DESEMBOLSADOS POR METROVIVIEN DA ENTRE LAS
VIGENCIAS 2004 A 2010

2004 A 2007 2008 2009 2010 Totales
Modalidad del Subsidio

No. valor No. valor No. valor No. valor No. valor
Cola del Gobierno Nacional 672 5.274,2] 116 921,31 67 5314 5 40,1 860 6.767
Desplazados 729 7.076,3] 668 6.865,00 307 3.209, 107 12624 1811 18.414
ERU 0 0,0 0,0 1 91 O 0,0 1 9
Invidentes 0 00 3 27,3 13 118,4] 1 9,1 17 155
Reasentamiento 271 21733 311 25083 161 13488 57 491,8 800 6.522
Vendedores 7 60,00 58 507,60 93 8287 21 1850 179 1.581
Construccion en Sitio Propio 18 1489 127 11215 49 4054 48 416,60 242 2.092
Habitabilidad 0 0,00 780 25495 181 7780 37 1333 998 3.461
Mejoramiento 0 0,0 132 622,2 220 10343 161 757,60 513 2414
Proyectos Asociativos 1.066| 29623 0 0,0 0 00 O 0,00 1.066 2.962
Totales 2763| 17.694,7|2.195| 15.122,7| 1.092| 8264,0| 437| 32959 6.487] 44.377.3

Fuente: Metroviienda - Gerencia General 2004 a 2010

Se establece que con corte a 2010 Metrovivienda desembolso el 41,8% de los
15.534 subsidios de vivienda que se propuso inicialmente otorgar e hizo efectivos
el 67.7% de los 9.575 subsidios asignados.
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Es de seialar que a 31 de diciembre de 2010, Metrovivienda contaba con un saldo
en el presupuesto de cuentas por pagar pendientes de giro de $542.8 millones con
cargo al proyecto de inversion — Subsidio Vivienda Distrital, que corresponden a
los subsidios asignados en la vigencia 2007, mediante Resolucion 115 del 10 de
agosto de 2007, para proyectos asociativos que trata el Decreto Distrital 303 de
2007*, quedando pendientes de desembolsar un total de 622 subsidios.

Con corte a 31 de octubre de 2011 Metrovivienda mantiene recursos por
desembolsar por $1.116.7 millones, cifra que corresponde a un total de 209
subsidios. No obstante, el presupuesto que fue apropiado para atender este gasto
se encuentra ejecutado en su totalidad, dado que Metrovivienda entregd los
recursos a la Fiduciaria administrada por el PNUD, quedando financiados los
subsidios pendientes de pago con recursos que estan soportados con carta
cheques que tienen en su poder los 209 beneficiarios para hacer efectivo el
respectivo subsidio.

Adicionalmente, Metrovivienda efectud liberacién de recursos presupuestales con
cargo al proyecto de inversion de subsidios distritales de vivienda por $15.390,8
millones, el primero en octubre de 2010 por $10.224.8 millones por renuncias y
pérdidas de vigencia del SDV y el segundo en febrero de 2011 por $5.166 millones
por vencimiento de los mismos, que evidencia las dificultades que se presentan en
el proceso de asignacion y desembolso de los hogares que pretenden adquirir su
vivienda, pero que encontraron en el camino algin impedimento que no les
permitid6 materializarlo; principalmente fue comun la escasa capacidad econémica
de las familias que se inscribieron en el programa.

8.2 Gestion de la Secretaria Distrital del Habitat — Otorgamiento y Desembolso de
Subsidios Distritales de Vivienda

Mediante el Decreto Distrital No. 583 del 19 de diciembre de 2007 la Secretaria
Distrital del Habitat — SDHT fue delegada para otorgar y administrar los recursos
del subsidio distrital de vivienda. En este sentido con el Decreto 121 de 2008 se
modifico la estructura organizacional y las funciones de la SDHT, quedando ésta
como responsable de formular la politica y disefiar los instrumentos para la
financiacion del habitat, en planes de renovacion urbana, mejoramiento integral de
los asentamientos, los subsidios a la demanda y la titulacion de predios en
asentamientos de vivienda de interés social.

! Por el cual se reglamenta el otorgamiento del Subsidio Distrital de Vivienda Complementario para la construccion de
vivienda mediante proyectos asociativos.
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El subsidio Distrital de vivienda es un aporte en dinero o en especie, otorgado una
sola vez al hogar beneficiario, sin cargo de restitucion, que se puede aplicar en las
siguientes modalidades:

Adquisicion

Subsidio condicionado

Mejoramiento de habitabilidad o estructura
Construccion

PN E

La SDHT adopté el procedimiento para el otorgamiento del subsidio distrital de
vivienda?, para lo cual defini6 cinco (5) etapas para su ejecucion:

Inscripcion
Postulaciéon
Calificacion
Asignacion
Desembolso

arnNE

A través de la linea 195 el ciudadano obtiene una cita para inscribirse en alguno
de los 16 puntos habilitados en la ciudad, presenta la cédula de ciudadania y
diligencia un formato sencillo. El sistema filtra los hogares que tienen cierre
financiero (condicién que alcanza el hogar cuando sus recursos, sumados a los
del subsidio, equivalen a los del valor de la vivienda que quieren adquirir). La
postulacién se formaliza con la presentacion de documentacién que acredita que
el hogar cuenta con los recursos econdmicos que le permiten tener el cierre
financiero y con la firma de un formulario.

La Secretaria Distrital del Habitat determina que hogares cumplen con todos los
requisitos®, de donde resulta una base de datos organizada en estricto orden
descendente, listado con el que se elabora la resolucion de asignacion, hasta
agotar los recursos disponibles. En este punto del proceso, el hogar busca la
vivienda y la presenta a la SDHT para ser viabilizada juridica y técnicamente, en el

2 El reglamento operativo fue expedido por la SDHT mediante Resolucién No. 78 del 10 de marzo de 2009 y modificado
mediante la Resolucién No.189 del 23 de junio de 2009, actos administrativos proferidos con fundamento en el Decreto
Distrital No. 63 de 2009 que facult6 a la SDHT para esta funcion.

® para lo cual realiza cruces de la informacién con diversas bases de datos.
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evento de cumplir se procede a la escrituracion y registro para que finalmente la
Secretaria gire los recursos al vendedor®.

8.3 Gestion de Otorgamiento de Subsidios Distritales de Vivienda por la SDHT

Dentro del plan de desarrollo “BOGOTA POSITIVA: PARA VIVIR MEJOR” con el
objeto de llevar a cabo la politica de otorgamiento de subsidios, quedd
contemplado en los objetivos estructurantes, estrategias, programas y en las
metas, cual seria su alcance y la manera de dar cumplimiento a este propésito,
actividades y acciones concordantes con el Plan de Ordenamiento Territorial —
POT®; en este sentido quedaron definidos dos (2) proyectos de inversién, que
estan siendo ejecutados a través de la SDHT en cumplimiento de las funciones
establecidas en el Decreto 121 de 2008, cuya descripcion general es la siguiente:

Objetivo Estructurante:  Derecho a la Ciudad

Programa: Alianzas por el habitat

Proyecto de Inversion: “Instrumentos de financiacion para adquisicion,
construccion y mejoramiento de vivienda.”

Caddigo de Cuenta: 488

Objetivo General: Diseflar y poner en marcha un esquema integral de

financiacion, que articule un sistema multidimencional
de subsidios y un sistema de microcréditos,
combinando diferentes instrumentos de financiacion y
cofinanciacion de soluciones de vivienda y el cierre
financiero.

Objetivo Estructurante:  Ciudad de Derechos

Programa: Derecho a un techo

Proyecto de Inversion: “Soluciones de vivienda a la poblacion en situacion de
desplazamiento”

Caodigo de Cuenta: 644

Objetivo general: Disefiar y poner en marcha un esquema de subsidios

para ofrecer soluciones de vivienda de interés social y
prioritario y contribuir a la restitucién del derecho a una
vivienda digna de la poblacion en situacion de
desplazamiento que habita en Bogota.

4 Propiamente el giro es efectuado por la Secretaria de Hacienda Distrital, previo el cumplimiento de todos los requisitos
establecidos en el reglamento operativo de la SDHT, quien avala el desembolso.

® Decreto 190 del 22 de junio de 2004, que compila las normas de los Decretos Distritales 619 de 2000 y 469 de 2003, que
conforman el Plan de Ordenamiento Territorial de Bogota, D. C.

www.contraloriabogota.gov.co
Cra. 32A No.26A — 10
PBX 3358888

23



O

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

“Credibilidad y confianza en el control”

Gestion Presupuestal en el Otorgamiento de Subsidios Distritales de Vivienda en
el periodo 2008 a 2010

CUADRO 7
EJECUCION PRESUPUESTAL PROYECTOS DE INVERSION 0644 Y 0488 VIGENCIAS 2008 A 2010 - SDH

Cifras en millones de $

Cadigo de Nombre de la Cuenta Presupuesto | Presupuesto |% Ejec. [Presupuesto | % Ejec.
Cuenta Disponible Ejecutado Girado
(1) VIGENCIA 2008
Soluciones de vivienda para poblacion
Proyecto 0644 |en situacion de desplazamiento 3.028,3 0,00 0,0% 0,0 0,0%
Instrumentos de financiacén para
adqusicion, construccion y
Proyecto 0488 |mejoramieno de vivienda 0,0 0,0 0,0
Total Vigencia 2008 3.028,3 0,0 0,0%, 0,0 0,0%,
(2) VIGENCIA 2009
Soluciones de vivienda para poblacion
Proyecto 0644 |en situacién de desplazamiento 15.723,2 10.382,6| 66,03% 358,8] 2,28%
Instrumentos de financiacén para
adqusicion, construccion y
Proyecto 0488 |mejoramieno de vivienda 66.940,1 66.519,4] 99,37% 9.838,9| 14,70%
Total Vigencia 2009 82.663,3 76.902,0] 93,03%) 10.197,7] 12,34%
(3) VIGENCIA 2010
Soluciones de vivienda para poblacion
Proyecto 0644 |en situacién de desplazamiento 12.206,7 12.198,7| 99,93% 51,5] 0,42%
Instrumentos de financiacén para
adqusicion, construccion y
Proyecto 0488 |mejoramieno de vivienda 49.427,7 49.422,6] 99,99% 6.998,6| 14,16%
Total Vigencia 2010 61.634,3 61.621,3] 99,98%) 7.050,1] 11,44%)
Totales Vigencia 2008 a 2010
Proyecto 0644 30.958,2 22.581,3 [72,94% 410,31 1,33%
Proyecto 0488 116.367,8 115.942,1 [99,63% 16.837,5 | 14,47%
Total (1) + (2) + (3) 147.326,0 138.523,3 [ 94,03% 17.247,8| 11,71%
EJECUCION RESERVAS
PRESUPUESTALES DE 2009
Soluciones de vivienda para poblacién
Proyecto 0644 |en situacion de desplazamiento 9.988,5 9.988,5| 100,0% 2.831,5| 28,35%
Instrumentos de financiacén para
adqusicién, construccién y
Proyecto 0488 mejoramieno de vivienda 55.200,2 55.187,0] 99,98% 22.751,8] 41,22%
Totales 65.188,6 65.175,5] 99,98%) 25.583,3] 39,25%)

Fuente: Aplicativo Sivicof cuenta anual remitida por la Secrtaria Distrital de Habitat 2008 - 2010

Para atender los proyectos de inversion 0644 y 0488 la Secretaria Distrital del
Habitat dispuso de un presupuesto para las vigencias evaluadas de $147.326
millones, destinando para el primero $30.958.2 millones y para el segundo
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$116.367.8 millones. De manera consolidada ejecuté el 94.03% que representd
compromisos por $138.523.3 millones.

Los giros en cambio presentaron baja ejecucion, los desembolsos por estos dos
conceptos sumaron $17.247.8 millones, el 11.71%, hecho que origind la
constitucion de reservas presupuestales a 31 de diciembre de 2009 por $65.188.6
millones® y al cierre de 2010 por $54.571,2 millones, aplazando la materializacion
de los beneficios sociales de los hogares que se han inscrito y/o postulado para
acceder a este beneficio.

CUADRO 8

RESERVAS PRESUPUESTALES CONSTITUIDAS POR LA SDH A 31 DE DICIEIVBRE DE 2009 Y 2010 EN LA EJECUCION DE LOS PROYECTOS DE INVERSION 0644 Y 0488
cifras en millones de $

RUBRO VIGENCIA 2009 VIGENCIA 2010

PRESUPTAL

PROYECTO DE INVERSION
Presupto Reservas % Presupto Reservas %
Disponible| Comprom.| Giros |Presuptales| Ejec. | Disponible|Comprom | Giros |Presuptales| Ejec.

Soluciones de Vivienda para Poblaciéon
0644  |enSituaddn de Desplazamiento 15.7232| 103826 3588 10.023,8 96,5%| 12.206,7] 121987 515 12.147,2] 99,6%
Instrumentos de Financiacidn para
Adquisicidn, Construccion, y

0483 Mejoramiento de Vivienda 66.9401] 665194 9.8389 56.680,5 852%| 49.427,7] 49.422,6/6.9986  42.424,1) 85,8%)
Totales 82.663,3] 76.902,0| 10.197,7| 66.704,3 86, 7% 616343 61.621,3)7.050,1 54.571,2| 88,6%)|
Fuente: Infomes de Ejecucion Presupuestal 2009 2010 SIMCOF

8.4 Gastos Inherentes a los Proyectos de Inversion 0644 y 0488:

Con cargo al proyecto de inversion 0644 — “Soluciones de Vivienda para la
Poblacion en Situacion de Desplazamiento” no se sufragaron gastos operativos,
siendo destinado el presupuesto en su totalidad para financiar subsidios distritales
de vivienda de poblacion en situacion de desplazamiento; la SDHT asumié la
totalidad de los gastos operativos que demandaron los dos proyectos de inversion
a través del proyecto de inversion 0488 — “Instrumentos de Financiacion para
Adquisicion, Construccion y Mejoramiento de Vivienda”, inversion que entre el
2009 y 2010 ascendio a $4.808 millones.

8.5 Gastos Adicionales:

La Secretaria Distrital del Habitat con cargo al proyecto de inversion 0488
suscribié el convenio 014 el 15 de septiembre de 2009 con la Caja de Vivienda

® Es de sefalar que al cierre de la vigencia 2009, con cargo al proyecto de inversién 0644 se constituyeron reservas
presupuestales por $10.023.8 millones y por el 0488 $56.680.5 millones, acumulando por estos dos conceptos $66.704.3
millones, diferencia que resultan de los ajustes efectuados durante la vigencia de ejecucion de 2010.
www.contraloriabogota.gov.co
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Popular con el objeto de “Aunar esfuerzos entre las partes con la finalidad de dar
cumplimiento a las metas contenidas en el Plan de Desarrollo, Econémico, Social
y de Obras Publicas “Bogota Positiva — Para Vivir Mejor”, para el afio 2009 dentro
del programa de reasentamiento de familias en zonas de alto riesgo no mitigable”,
para lo cual la SDHT aporté $6.981.4 millones.

CUADRO 9

VALORES CONSOLIDADOS PRESUPUESTO EJECUTADO
CON CARGO A SUBSIDIOS DISTRITALES DE VIVIENDA

VIGENCIAS 2009 Y 2010
Cifras en millones de $
PROYECTO DE INVERSION No. 0644
Concepto ARNO 2009
Valor de las Resoluciones de Asignacion 10.382,6
Total Presupuesto Hecutado 10.382,6
ANO 2010
Valor de las Resoluciones de Asignacion 12.198,7|
Total Presupuesto Hecutado 12.198,7
Total Proyecto de Inverson 0644 22.581,3
PROYECTO DE INVERSION No. 0488
ANO 2009
Valor de las Resoluciones de Asignacion 56.433,4
Gastos de Operacion 3.104,6)
Conenio interadministrativo No. 014/2009 6.981,4;
Total Presupusto Hecutado 66.519,4
ANO 2010
Valor de las Resoluciones de Asignacion 47.719,1]
Gastos de Operacion 1.703,6
Total Presupuesto Hecutado 49.422,6
Total Proyecto de Inverson 0644 115.942,1
Total General Proyectos 0644 y 04838 138.523,3

Fuente: SDH - Secretaria Distrital del Habitat e Inforne de Ejecucion
Presupuestal Gastos e Inversion 2009/2010

8.6 Proyecto de Inversion 0644 - Soluciones de Vivienda para Poblacién en
Situacién de Desplazamiento’

” Mediante el Decreto 200 de 2006, el Distrito reglamentd la forma de otorgar el SDV para la poblacién en situacion de desplazamiento interno
forzado por la violencia.
www.contraloriabogota.gov.co
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En el mes de noviembre de 2008 se instauré este proyecto y se le asignd un
presupuesto de $3.028 millones, pero finalmente no se ejecutd, siendo asignados
para la vigencia 2009 como recursos del balance para ser ejecutados en el 2009.

En la vigencia 2009 la SDHT contd con un presupuesto disponible para atender
este proyecto de $15.723.1 millones®, de los cuales comprometié $10.382.6
millones, el 66.0% y giros por valor de $358.8 millones, que equivale a una
ejecucion del 2.3%, gestion que determind la constitucion de reservas
presupuestales por $10.023.8 millones, el 96,5% del presupuesto comprometido.

Para el 2010 la SDHT destind $12.206,7 millones para brindar subsidios a la
poblacion en situacion de desplazamiento, comprometié $12.198,7 millones, con
ejecucion del 99,9% y gird6 $51,5 millones, el 0,4%, dejando de esta forma, la
mayor parte de los recursos en reservas presupuestales, las que ascendieron a
$12.147,2 millones, el 99,6% del presupuesto comprometido.

8.7 Proyecto de Inversion 0488 - Instrumentos de Financiacién para Adquisicion,
Construccion, y Mejoramiento de Vivienda

En el mes de junio de 2008 se le asignd un presupuesto de $6.475 millones y en el
mes de septiembre se efectué un recorte de $3.229 millones, quedando un
disponible de $3.246 millones, recursos que finalmente no fueron ejecutados con
cargo a este proyecto de inversion, argumentando que la entidad se encontraba
realizando ajustes institucionales y modificaciones en el reglamento operativo para
determinar los requisitos para acceder al subsidio. Posteriormente, en el mes de
noviembre se hizo traslado del 100% de estos recursos al proyecto 644
“Soluciones de vivienda para poblaciéon en situacién en desplazamiento”, donde
tampoco fueron ejecutados.

En la vigencia 2009 le fueron asignados $93.335 millones, siendo recortados en el
trascurso del afio en $26.394,9 millones®, una variacién del 28.3%, que determiné
un disponible de $66.940,1 millones, obteniendo una ejecucién en términos de
compromisos del 99.4%, es decir $66.519,4 millones y por concepto de giros
$9.838/,9 millones, el 14.7%, que determind la constitucion de reservas
presupuestales por $56.680,5 millones, el 85,2% del presupuesto comprometido.

& Corresponde al presupuesto asignado inicialmente, el cual no presenté modificaciones durante la vigencia fiscal 2009.

° De los cuales, $14.494.9 millones corresponden a modificaciones presupuestales con las cuales se efectué reduccién al
presupuesto inicial, recursos que se destinaron para acreditar otros proyectos de inversion a cargo de la SDHT y para cubrir
el faltante de reservas presupuestales de inversion generadas a 31 de diciembre de 2008; los restantes $11.900 millones obedecieron a una
reduccion en el presupuesto anual de la vigencia 2009, realizado mediante el Decreto Distrital 562 del 23 de diciembre de 2009.
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En el 2010 de un disponible de $49.427,7 millones™ la SDHT realiz6 compromisos
por $49.422.6 millones y gir6 $6.998,6 millones, constituyendo al cierre del afio
reservas presupuestales por $42.424,1 millones, que represent6 el 85,8% del
presupuesto comprometido.

8.8 Manejo del Programa Anual de Caja - PAC

Vigencia 2009

La ejecucion del PAC para el presupuesto asignado a los proyectos de inversion
0644 y 0488 presentd una reprogramacion desproporcionada del 98% y 89%
respectivamente. En el caso del proyecto 0644 la SDHT habia previsto pagos por
$15.723 millones, suma disminuida drasticamente en el trascurso del 2009 en
$15.341 millones, fijando un PAC de $382 millones al finalizar la vigencia;
adicional a este ajuste, la ejecucion del PAC para este rubro determiné un rezago
presupuestal de $23 millones, es decir, un 6% adicional (Ver gréfica siguiente).

MANEJO DEL PAC PROYECTOS DE INVERSION 0644 Y 0488 V IGENCIA 2009

93.335
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(26.395) (15.341)
(40.000)
(60.000)
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(100.000) - (82.872)
B Proyecto de Inversion 0644 Proyecto de Inversién 0488
Grafica 1

Fuente: Programa anual de caja — PAC SIVICOF

| presupuesto inicial de $48.585,2 millones fue incrementado en $842,5 millones.
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En relacion con el proyecto de inversiéon 0488 la SDHT habia previsto pagos por
$93.335 millones, efectuando reprogramacion del PAC por $82.872 millones,
incluida la modificacion presupuestal de $26.395 millones, procedimiento que
determin6 un PAC final de $10.463 millones al cierre del afio 2009, no obstante el
ajuste anterior, al finalizar la vigencia éste rubro present6 rezago presupuestal del
6%, $624 millones.

Vigencia 2010

El comportamiento del PAC en el 2010 fue similar al presentado en el 2009 para
los proyectos de inversibn 0644 y 0488, para ambos casos el ajuste fue
desmedido, para el primero la reprogramacion fue del 99.6% y para el segundo del
85.5% como se observa en la siguiente gréfica.

MANEJO DEL PAC PROYECTOS DE INVERSION 0644 Y 0488 V IGENCIA 2010
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(20.000)
(30.000)
(40.000)
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B Proyecto de Inversion 0644 Proyecto de Inversion 0488

Grafica 2
Fuente: Programa anual de caja — PAC SIVICOF

Se establece que este instrumento de control, no es utilizado eficientemente por la
entidad como un mecanismo de administracion financiera mediante el cual se
optimice el manejo de la tesoreria. Es de sefialar que esta deficiencia no es
responsabilidad exclusiva de la SDHT, debido a que los usuarios como parte
activa en el proceso de otorgamiento de subsidios distrital de vivienda deben
cumplir unos requisitos establecidos en las diferentes etapas previstas para
acceder a este subsidio; es el caso especifico de la obligacion de acreditar los
recursos financieros (cierre financiero), la busqueda de la vivienda, la baja oferta
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de vivienda en la ciudad de Bogot4, la renuncia del beneficio del subsidio por parte
del usuario a continuar en el proceso, entre otras actividades que son ajenas a la
gestion que le corresponde a la SDHT dentro de las funciones que le han sido
delegadas.

Con lo anterior, se determina que la politica disefiada e implementada por la
SDHT mediante los procedimientos establecidos para tal fin en cumplimiento de la
reglamentacién vigente evidencian falta de celeridad en el manejo de los recursos
asignados, que no permiten ser desembolsados dentro de una misma vigencia
fiscal, demandando el proceso desde su etapa inicial hasta el desembolso un
lapso de tiempo que en promedio puede demorar 18 meses para hacer efectivo el
pago del mismo, con los cual para el caso de los procesos iniciados en las
vigencias 2009 y 2010 se posterga de un afio a otro el beneficio social que
representa para los hogares del distrito capital la entrega del subsidio para hacer
realidad la ilusién de acceder a una vivienda.

8.9 Cumplimiento de las Metas Programadas en el Plan de Desarrollo y POT

Proyecto de Inversion 0488 — “Instrumentos de Financiacion para adquisicion,
construccion, y mejoramiento de vivienda.

En el Plan de Desarrollo “Bogota Positiva: Para Vivir Mejor” quedd programado
con respecto al tema de subsidio las siguientes metas:

1. Desembolsar 26.400 subsidios distritales para adquisicion o arrendamiento
de vivienda nueva y usada:
2. Otorgar y desembolsar 10.900 subsidios para el mejoramiento de vivienda

La segunda meta esté discriminada de la siguiente manera:

» Otorgar y desembolsar 8.000 subsidios para el mejoramiento de vivienda en
sus condiciones de habitabilidad

» Otorgar y desembolsar 2.000 subsidios para el mejoramiento de vivienda en
sus condiciones estructurales

» Otorgar y desembolsar 900 subsidios para el mejoramiento de vivienda en
zona rural.
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CUADRO 10

GESTION OTORGAMIENTO Y DESEMIBOLSO DESUBSIDIOS PROYE CTO DE INVERSION 0488

CLASIFICADO EN LOS DIFERENTES TIPOS Y ETAPAS SURTID AS POR LA SDH

TIPOS / ETAPAS INSCRIPCION|POSTULACION | ASIGNACION | DESEVBOLSO
VIGENCIA 2008
Valor Valor
MODALIDADES No. No. No. [(Enmill $) No. En mill $)
Adquisicion de Vivienda ol o 0 ol 0 o
Subsidio Condicionado de Ariendo ol ol 0 ol 0 o
Total Adquisicién y Arriendo de Vivienda
Mejoramiento de Habitabilidad o Estructural 0 0 0 0 0 0
Construccion O [0 0 0 0 O
Total Mejoramiento de Vivienda
Totales Vigencia 2008
VIGENCIA 2009
Valor Valor
MODALIDADES No. No. No. |[(Enmill $) No. (En mill $)
Adquisicion de Vivienda 131.747] 6.471 4.921] 54.259,0 92 1.004,7]
Subsidio Condicionado de Arriendo 669 o 0,0 0 0,0
Total Adquisicién y Arriendo de Vivienda 132.416} 6.471 4.921] 54.259,0) 92 1.004,7]
Mejoramiento de Habitabilidad o Estructural 20.086 14531 548 2.174,4] 0 0,0
Construccion 4.573] O 0,0 0 0,0
Total Mejoramiento de Vivienda 24.659 1453 548 21744 0 0,0
Totales Vigendia 2009 157.075) 7.924] 5469 56.433,4) 92 1.004,7]
VIGENCIA 2010
Valor Valor
MODALIDADES No. No. No. [(Enmill $) No. En mill $)
Adquisicion de Vivienda 25.798 7.143 4.085 45.247,9 2223 24.19.,9
Subsidio Condicionado de Arriendo 17] 11500 696 1.290,4) 0 0,0
Total Adquisicion y Arriendo de Vivienda 25.815 8.293 4.781] 46.533,3] 2223  24.196,8|
Mejoramiento de Habitabilidad o Estructural 2.644 o936l 302] 1.180,8 745 29551
Construccion 522 0 0 0 0,0
Total Mejoramiento de Vivienda 3.166] 93] 302 1.180,8 745 2.955,1]
Totales Vigendia 2010 28.981 9.229 5083 47.719,1f 2968 27.151,9
Cumplimiento de Metas
Meta 1 Adquisicion y Arriendo de Vivienda 158.231 14.764] 9.702] 100.797 2.315 25.202
Meta 2 Mejoramiento de Vivienda 27.825 2389 850 3.355} 745 2.955
TOTAL GENERAL (VIGENCIAS 2008 - 2010) 186.056} 17.15310.552] 104.152,5 3.060 28.156,7

Fuente: Secretaria Distrital del Habitat - Secretaria de Despacho Mgencias 2008/2009/2010

La SDHT entre las vigencias 2009 y 2010 inscribio
solicitaron el subsidio distrital de vivienda para adquirir vivienda nueva o usada o
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mejorar las condiciones de habitacionalidad o estructurales, de los cuales fueron
postulados un total de 17.153, que representa el 9.2%, se asignaron 10.552
subsidios, el 5.9% del total de inscritos y el 61.5% del total de postulados.

Respecto a la meta uno (1), de desembolsar 26.400 subsidios distritales para
adquisicion o arrendamiento de vivienda nueva y usada, fueron desembolsados
2.315 subsidios con corte a 31 de diciembre de 2010, lo que determina que de
acuerdo con la meta establecida para el Plan de Desarrollo “Bogota Positiva: Para
Vivir Mejor” en el periodo de gobierno 2008 — 2012 la entidad presentd un
cumplimiento del 8.8%, que confirma que este compromiso dificilmente podra ser
cumplido por la entidad al término del presente plan de gobierno distrital, en
perjuicio de los hogares que aspiran algun dia a obtener su vivienda nueva o
usada, a través del aporte en dinero que les otorga el Distrito Capital con el
proyecto de inversién que gestiona la SDHT.

Lo anterior significa que 7.387 hogares estan a la espera del desembolso para
terminar el proceso y asi poder obtener su vivienda nueva o usada; con relacion al
numero de postulados 5.062 hogares no cumplieron los requisitos exigidos para
poder continuar en el proceso e ingresar como asignados. Se observa igualmente
gue de un total de 158.231 hogares inscritos solamente el 1.5% lograron el
objetivo de acceder al desembolso del respectivo subsidio.

En relacion con la segunda meta de otorgar y desembolsar 10.900 subsidios para
el mejoramiento de vivienda, fueron asignados 850 subsidios, estableciendo el
cumplimiento de la meta en el 7.8%, asi mismo por este concepto se han realizado
desembolsos de 745 subsidios, que representan un cumplimiento del 7.2%,
respecto al total y el 92.2% de los subsidios asignados, lo que permite establecer
gue la meta propuesta es practicamente inalcanzable al término del cuatrienio
2008 — 2012.

Se concluye que 105 hogares se encontraban pendientes de desembolso por
este concepto y otras 1.644 familias no calificaron para que fuera asignado el
subsidio, al no cumplir debidamente los requisitos establecidos por la SDHT. Del
total de inscritos que sumaron 27.825 hogares, cumplieron su cometido de
acceder al subsidio Unicamente el 2.7% de las familias
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8.10 Proyecto de Inversion 0644 — “Soluciones de vivienda para la poblacion en
situacion de desplazamiento”

En el Plan de Desarrollo “Bogota Positiva: Para Vivir Mejor” quedd programado
con respecto al tema de subsidio la siguiente meta:

1. Otorgar y Desembolsar 4.000 subsidios para adquisicion de vivienda nueva
0 usada, construccién en sitio propio y mejoramiento de vivienda.

CUADRO 11

GESTION OTORGAMIENTO Y DESEVIBOLSO DE SUBSIDIOS PROY ECTO DE INVERSION 0644
CLASIFICADO EN LOS DIFERENTES TIPOS Y ETAPAS SURTID AS POR LA SDH

CONCEPTO INSCRIPCION| POSTULACION]  ASIGNACION | DESEMBOLSO
VIGENCIA 2008
Valor Valor
MODALIDADES No. Valor No. |Emill®| No. | Evmill
Adaquisicion de Vivienda o o 0 (o 0 0
Subsidio Condicionado de Arriendo 0 0 0 0 0 (o
Mejoramiento de Habitabilidad o Estructural o o 0 [0 0 0
Construccion 0 0 0 0 0 O
Totales Vigencia 2008
VIGENCIA 2009
Valor Valor
MODALIDADES No. No. No. [Emill$)| No. | Exmil$)
Adquisicion de Vivienda 0 0 1066/ 10.382,6 30 358,8
Subsidio Condicionado de Arriendo 0 o 0 0,0 0
Mejoramiento de Habitabilidad o Estructural o o 0 0 0,0
Construccion 0 0 0 0
Totales Vigencia 2009 O O 1066 10.3824 30 358,9]
VIGENCIA 2010
Valor Valor
MODALIDADES No. No. No. (Emil$)| No. [ Emil$)
Adquisicion de Vivienda A8 121987 329 2.883,0
Subsidio Condicionado de Armendo 0 0,0 0 0,0
Mejoramiento de Habitabilidad o Estructural 0 0,0 0 0,0
Construccion 0 0,0 0 0,0
Totales Vigencia 2010 48 12.198,7] 329 2.883,0
TOTAL GENERAL O g 201 22.581,3 3.241,8]

Fuente: Secretaria Distrital del Habitat - Secretaria de Despacho Mgencias 2008/2009/2010
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Entre las vigencias 2009 y 2010 la SDHT asigno un total de 2.014 subsidios para
familias en condicién de desplazamiento™, de los cuales con corte a 31 de
diciembre de 2010 habia desembolsado 359 subsidios, lo que determina que de
acuerdo con la meta establecida para el Plan de Desarrollo “Bogota Positiva: Para
Vivir Mejor” en el periodo de gobierno 2008 — 2012 la entidad presenté un
cumplimiento del 50% respecto a los subsidios asignados y el 9% frente a los
desembolsados, con lo que se establece igualmente que este compromiso
dificilmente podria ser cumplido por la entidad al término del presente plan de
desarrollo.

Es pertinente aclarar que dentro del total de subsidios asignados de 2.014, se
encuentran incluidos 227 asignados por Metrovivienda el 30 de junio de 2009 a
hogares en situacion de desplazamiento mediante la Resolucién 065 de 2009, de
los cuales fueron desembolsados 97 SDV en el 2010%.

A 31 de diciembre de 2010, se observo que el avance fisico de las metas previstas
por la SDHT para ser cumplidas a 30 de junio de 2012 y dado que han trascurrido
mas de la mitad del actual periodo de gobierno, se encuentran retrasadas, hechos
gue obedecen en mayor medida a situaciones externas que no se pueden
desconocer, como lo es la baja oferta de vivienda nueva y usada en la ciudad de
Bogot4, tanto VIS como VIP, en otros casos, la vivienda nueva es dificil que se
ajuste a las necesidades y expectativas de los beneficiados y a los requerimientos
técnicos y juridicos para hacer efectivo el desembolso.

En cuanto a las viviendas usadas muchas veces estas carecen de licencias de
reconocimiento o de las condiciones éptimas para ser habitables o en otros casos
presentan situaciones juridicas que deben ser solucionadas y que demandan un
tiempo importante, lo que demora la escrituracion y registro de la propiedad de los
beneficiarios, tiempos que estan por fuera del control de la Secretaria del Habitat.

Otra circunstancia que entraba el proceso esta relacionado con la dificultad que
presentan los beneficiarios del subsidio para logran el cierre financiero necesario
para el desembolso del subsidio.

* Los hogares en situacién de desplazamiento interno forzado por la violencia sélo requieren tener vigente el subsidio familiar de vivienda —
SFV - otorgado por el gobierno nacional, tramitado ante una caja de compensacion familiar de Bogota D.C. y asignado en Bogota D.C., como
lo establece la Resolucién 289 de Octubre de 2009 de la SDHT.

2 Estos son reportados mensualmente y la SDHT lo tiene en cuenta de manera informativa, pues solo informa cantidad de desembolsos mas
no reporta cifras.
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Lo anterior est& relacionado con los escasos recursos que presentan los hogares y
gue no les permite obtener un crédito en el sistema financiero colombiano, razén
por la cual muchas familias inscritas en la Secretaria Distrital del Habitat con la
decidida intension de adquirir vivienda y que inclusive han sido postulados o en
otros casos presentan asignacion, postergan o ven frustrado el propdsito de
hacerse al subsidio distrital de vivienda que les permita cumplir el suefio de
obtener una vivienda para su familia.

Los estratos bajos de la poblacion mas pobre y vulnerable del Distrito Capital no
poseen las condiciones economicas de acceder al crédito complementario a causa
de los bajos niveles de ingresos, grupo al que pertenecen las personas que hacen
parte de los sectores de la economia informal entre otras, o simplemente de
familias con ingresos que no superan un salario minimo, para los cuales no existe
la minima posibilidad de ingresar al sistema financiero, por la dificultad de generar
un ahorro suficiente para financiar la cuota inicial de su vivienda, al no poder
demostrar capacidad de pago ante la entidad bancaria donde ha sido solicitado su
préstamo.

Con lo anterior se evidencié que la politica de vivienda (VIS y VIP) disefiada e
implementada en el Distrito Capital dificilmente permite que los sectores mas
pobres tengan la posibilidad de acceder a una vivienda nueva o usada, dadas las
condiciones y requisitos exigidos.

Finalmente otro aspecto fundamental es la incertidumbre que existe respecto a la
disponibilidad o no de recursos para financiar los 26.400 subsidios de vivienda
programados en el Distrito Capital, dadas las diferentes necesidades y prioridades
gue demandan los demas programas y proyectos de inversion que adelanta el
gobierno distrital actual.

Es de sefalar que el déficit de vivienda al inicio del cuatrienio 2008 - 2012, segun
la Encuesta de Calidad de Vida del afio 2007, era de 307.986 viviendas, donde
145.822 presentaban déficit cuantitativo y los restantes 162.164 tenian un déficit
cualitativo, lo que requiere un esfuerzo importante y un reto para la Administracion
Distrital, dadas las condiciones de pobreza, el aumento de la poblacion
desplazada hacia el centro del pais, el desempleo y los menores ingresos de la
poblacion que habita la capital Colombiana, con un sistema financiero que no
favorece la inclusion de la poblacién con mayores necesidades insatisfechas; pero
lo deseable seria que la politica de vivienda estuviera dirigida a privilegiar a este
sector de poblacion Capitalina, programas que son fundamentales para promover
bienestar, equidad social, por lo que queda un reto importante para el gobierno
www.contraloriabogota.gov.co
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distrital entrante de generar una politica con mayor participacion de los estratos
mas bajos.
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SECTOR HABITAT Y SERVICIOS PUBLICOS

SUBDIRECCION DE FISCALIZACION

SUJETO DE CONTROL: SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT

PERIODO AUDITADO: (VIGENCIAS): 2008, 2009 Y 2010
MODALIDAD DE AUDITORIA: ABREVIADA

ANEXO No. 1
SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
RANGO DE ESTADO DE
CUMPLIMIENT | LA ACCION
O- FORMULAD
SEGUIMIENTO A
CONTRALORI | (A=ABIERTA
DESCRIPCION GENERAL CRITERIO DE SEGUIMIENTO Y A ,
ACCIONES ADELANTADAS C=CERRAD
A
Hallazgo 3.3.1.1 La entidad se encuentra desarrollando las
siguientes acciones de mejora: 0.33 A
Origen: AR-  Auditoria
Gubernamental Con | » La entidad evidenci6 la estructuracion
Enfoque Integral - de los indicadores de eficiencia de los
Modalidad Regular — primer procesos misionales (matriz
Ciclo- PAD 2011 indicadores).
Titulo: Proyectos 417, 435 |« Se  encuentran realizando  un
y 488. levantamiento de informacion para
continuar con el desarrollo de las
Acciones SDHT hojas de vida de los indicadores.
Formular los indicadores de
eficiencia de los procesos
misionales de la entidad.
Fecha Inicio:25-05-11
Fecha de Terminacién: 31-
12-11
Del analisis de las acciones correctivas
Hallazgo 3.3.1.2 tomadas por la entidad se concluye que 2 C

Origen: AR-  Auditoria
Gubernamental Con
Enfoque Integral -

Modalidad Regular -

la observacion quedo subsanada por lo
siguiente:

Accién numero 1 se adelanto la revisién
del sistema de informacion SDV en el
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DESCRIPCION GENERAL

CRITERIO DE SEGUIMIENTO Y
ACCIONES ADELANTADAS

RANGO DE
CUMPLIMIENT
O -
SEGUIMIENTO
CONTRALORI
A

ESTADO DE
LA ACCION
FORMULAD
A
(A=ABIERTA

C=CERRAD
A)

primer Ciclo- PAD 2011

Titulo: Proceso subsidios
de vivienda distrital.

Acciones

1. Establecer un control
que verifiqgue el estado
anterior del hogar al
momento de realizar un
cambio de estado. El

control consiste en que si el
estado anterior del hogar
es inscrito - inscrito, la
fecha de inscripcién no se
modifique.

2. La SDHT evaluard el
sistema de informacidn
sobre el cual se apoya el
manejo de informacion de
los hogares que estando
inscrito al programa de
Subsidios Distritales deben
ser convocados a la etapa
de Postulaciéon, de manera
de identificar opciones de
mejora para garantizar la
automatizacion en la
generacion de listas de
hogares a convocar a
postulacién, donde se
tomen en cuenta criterios
definidos especificamente
en el Reglamento
Operativo. Con base en la
evaluacion y de la
determinacién del nivel de
automatizacion que se

médulo  de

cambios de estado,

corrigiendo la deficiencia detectada de
manera que un hogar en estado inscrito-

inscrito

al serle aplico un cambio de

estado a inscrito- inscrito no se modifique
la fecha de inscripcién original al sistema,
(la modificacién quedo aplicada en junio
de 2011 verificada por el grupo de control
interno el 15 julio de 2011 y dada en
servicio la operacion)

Para adelantar

la verificacion con la

Contraloria, se procedié de la siguiente
manera:

7.

10.

Se toma una muestra de los hogares
en estado Inscrito — Inscrito. Se toma
a solicitud de Contraloria los
ciudadanos inscritos desde el 1 de
diciembre de 2011. Anexo 1, Listado
de Excel.

De la muestra, la Contraloria
selecciona aleatoriamente el nimero
de CC 1763788, correspondiente al
ciudadano FLAMINIO GARNICA
YATE. Hora 9:38 AM

Se verifica la informacién residente
en el SDV, asi: Ciudadano, inscrito en
la Modalidad Adquisicién de Vivienda,
Fecha de Inscripcion 2011-12-01
10:49:02.

Se aplica modificaciéon de estado en
el SDV, al estado inscrito — Inscrito
(situacién de error del hallazgo), en
fecha 6 de diciembre de 2011, 9:36
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RANGO DE ESTADO DE
CUMPLIMIENT | LA ACCION
O - FORMULAD
SEGUIMIENTO A
CONTRALORI | (A=ABIERTA
DESCRIPCION GENERAL CRITERIO DE SEGUIMIENTO Y A ,
ACCIONES ADELANTADAS C=CERRAD
A)
pueda incorporar al sistema AM.
de informacion, se
adelantara la | 11. Se verifica la aplicacién del Cambio
implementacion de Estado y la Documentacion de la
correspondiente. novedad en el sistema. Anexo 4.
Pantallazo de seguimiento del
3. Para aquellos casos, en procedimiento.
la generacién de listas de
hogares a convocar a | 12. Se evidencia la operacién correcta
postulacién, que estando del sistema, mediante verificacion de
establecidos en el la informacién del ciudadano en el
Reglamento Operativo, no SDV, luego de  aplicar el
puedan ser implementados procedimiento.
autométicamente, se
adoptaran  acciones de | Accién No.2 Las acciones sefialadas por
mejora en los procesos Y | |a Contraloria, se establecieron conforme
procedimientos  oficiales, | se indico en la accién de mejora y fueron
correspondientes al | incluidas en el articulo 18 de la
programa de subsidios, | Resolucién 922 de 2011, por la cual se
donde se establezca la | actualiza el Reglamento Operativo para el
intervencion de la Oficina | otorgamiento de subsidios de vivienda en
de Control Interno como | el Distrito; por medio del cual se
garante de acciones de | establece el procedimiento para la
auditoria  dentro de la | seleccién de hogares para postulacién del
Entidad. cual no existia determinacion en los
reglamentos anteriores.
Fecha inicio: 25-05-11
Fecha terminacion: 31-12- | Accién nimero 3 se evidencio en el plan
11. de mejoramiento la inclusién del hallazgo
de contraloria por medio de la cual la
oficina de control interno serd informada
al momento de iniciarse el proceso de
postulacion de las condiciones
automatica o manual por la cual se
seleccionara los hogares a postular. En
caso que el procedimiento sea manual se
solicitara auditoria a la oficina de Control
Interno.
Hallazgo 3.3.1.3 La entidad se encuentra desarrollando las 0.33 A
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RANGO DE ESTADO DE
CUMPLIMIENT | LA ACCION
O - FORMULAD
SEGUIMIENTO A
CONTRALORI | (A=ABIERTA
DESCRIPCION GENERAL CRITERIO DE SEGUIMIENTO Y A ,
ACCIONES ADELANTADAS C=CERRAD
A)
siguientes acciones de mejora:
Origen: AR-  Auditoria
Gubernamental Con
Enfoque Integral -
Modalidad Regular primer
Ciclo- PAD 2011
Titulo: Sistema de gestion
de calidad
Acciones
-Formular los indicadores | - En el seguimiento se observo la
de proceso para los | estructuracion de indicadores de
instrumentos del Subsidio | eficiencia para el instrumento del SDV.
Distrital de Vivienda y la |- En cuanto a la Declaratoria de
Declaratoria de Desarrollo | Desarrollo Prioritario se tiene
Prioritario. estructurado un indicador de efectividad y
uno de eficacia (matriz indicadores).
-Revisar las formulas de los
indicadores de los procesos | Actualmente se esta realizando un
de la entidad. levantamiento de informacién para
continuar con el desarrollo de las hojas
Fecha de Inicio: 25-05-11 de vida de los indicadores.
Fecha Terminacion: 31-12-
2011.
Hallazgo 3.6.1 La entidad se encuentra desarrollando las
siguientes acciones de mejora: 0.33 A
Origen: AR-  Auditoria
Gubernamental Con
Enfoque Integral -

Modalidad Regular - primer
Ciclo- PAD 2011

Titulo:
Contrato 173 de 2010.

Acciones
manual de

Incluir, en el

 Realizdé la revisidon juridica de las
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RANGO DE ESTADO DE
CUMPLIMIENT | LA ACCION
O - FORMULAD
SEGUIMIENTO A
CONTRALORI | (A=ABIERTA
DESCRIPCION GENERAL CRITERIO DE SEGUIMIENTO Y A ,
ACCIONES ADELANTADAS C=CERRAD
A)
contratacion que en los normas relacionadas con los
contratos que conlleven derechos patrimoniales.
desarrollos de aplicativos
ylo sistemas de |« Estan revisando técnicamente los
informacion, clausulas aspectos que se deben incluir cuando
referentes a la renuncia de se lleven a cabo desarrollos de
los derechos patrimoniales aplicativos ylo sistemas de
y de autor del contratista a informacion en la Secretaria a través
favor de la Secretaria, al de contratos de prestacion de
igual que obligaciones servicios.
referentes a la entrega de
los codigos fuente que le
permitan a la entidad
modificar,  actualizar o
ajustar el aplicativo
desarrollado, en los casos
gue se requiera.
Fecha de Inicio:25-05-11
Fecha de Terminacién: 31-
12-11
Hallazgo 3.6.2 La entidad se encuentra desarrollando las 0.33 A
siguientes acciones de mejora:
Origen: AR-  Auditoria
Gubernamental Con
Enfoque Integral -

Modalidad Regular - primer
Ciclo- PAD 2011

Titulo:

metodologias técnicas para
realizar el desarrollo,
control y seguimiento de los
proyectos con
componentes tecnoldgicos.

Acciones
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RANGO DE ESTADO DE
CUMPLIMIENT | LA ACCION
O - FORMULAD
SEGUIMIENTO A
CONTRALORI | (A=ABIERTA
DESCRIPCION GENERAL CRITERIO DE SEGUIMIENTO Y A ,
ACCIONES ADELANTADAS C=CERRAD
A)
Definir lineamientos | Se encuentran en proceso de elaboracion
técnicos dentro del sistema | de un protocolo en que se defina los
de gestion de calidad para | lineamientos técnicos que se deben
el desarrollo y ejecucién de | aplicar para el desarrollo y ejecucién de
proyectos que incluyan | proyectos con componente tecnoldgico, el
componentes tecnoldgicos, | cual se asociard al proceso de Gestidn
los cuales definan la | Tecnoldgica.
aplicacion de buenas
practicas y politicas de
seguridad y metodologias
del PMI. Incluirlo dentro del
manual de contratacion
(sistema de gestion de
calidad)
Fecha de Inicio:25-05-11
Fecha de Terminacién: 31-
12-11.
Hallazgo 3.7.2 La entidad se encuentra desarrollando las 0.33 A
siguientes acciones de mejora:
Origen: AR-  Auditoria
Gubernamental Con
Enfoque Integral -

Modalidad Regular - primer
Ciclo- PAD 2011

Titulo: Incumplimiento en
los programas de ahorro y
uso

eficiente de los servicios de
acueducto y energia.

Acciones
Implementar estrategias de

sensibilizacion dirigida a
todas las personas que

» Realizaron las mediciones de energia
por cada piso, las cuales seran la
base para el desarrollo de las
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RANGO DE ESTADO DE
CUMPLIMIENT | LA ACCION
O - FORMULAD
SEGUIMIENTO A
CONTRALORI | (A=ABIERTA
DESCRIPCION GENERAL CRITERIO DE SEGUIMIENTO Y A ,
ACCIONES ADELANTADAS C=CERRAD
A)
prestan sus servicios en la campanfas de sensibilizacion.
Secretaria sobre el uso y
ahorro de los servicios | ¢ Plantearon propuestas para el disefio
publicos, tendientes a la de las estrategias a desarrollar en
reduccion de los niveles de coordinacién con la Oficina Asesora
consumo que actualmente de Comunicaciones.
tiene la entidad, en el
marco del Programa de
Cultura del Habitat.
Fecha de Inicio: 25-05-11
Fecha de Terminacién: 31-
12-11
Hallazgo 6
No se evidenciaron avances en las 0.00 A
Origen: Informe de | acciones de mejora
auditoria abreviada

contratos de prestacion de
servicios

Titulo: Proyecto 488

Acciones

Incorporar para cada
vigencia en el plan de
inversiones inicial de los
proyectos que ejecuta la
entidad, el documento de
justificacion de las
necesidades de
contratacion.

Fecha de Inicio: 08-09-11
Fecha de terminacion: 28-
02-12.
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ANEXO 2

HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS

TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD VALOR REFERENCIACION
ADMINISTRATIVOS 0
DISCIPLINARIOS 0
FISCALES 0
PENALES 0
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